Adatkezelés és adatvédelem

I. Az adatkezelés és az adatvédelem jogszabalyi hattere és célja

«» 2011. évi CXII. torvény az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol

«» 1995. évi CXIX. térvény a kutatds és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérél

«» 1997. évi CLV. torvény a fogyasztvédelemrdl
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2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.)
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2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseird|
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2008. évi XLVII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeir6l és egyes
korlatairdl (Grt.)

» 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl
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2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrél

Az adatkezelés célja:

1. Az érintett személy (latogatd, lGgyfél, vevs, megrendeld, elfizetd, regisztrald) tajékoztatasa céglink
termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerz6dési feltételeirdl, akcidirdl.

2. A |étrejott szerz6dések teljesitése (szallitas, fizetés, szavatossag, panaszkezelés).

3. Amennyiben vevéként értékesitési, szolgaltatas-nyujtasi viszonyba |ép céglinkkel, a térvényben
irtak szerint céglinket szdmlaadasi kotelezettség terheli, az ennek soran megadott név, cim és
addazonosité adatok kezelése a torvény elSirdsan alapul, célja és egyben jogalapja az add és
szamviteli toérvényben elGirt kotelezettségek teljesitése.

Az alabbiakban olvashaté tajékoztatonkkal e torvényi kotelezettségilinknek tesziink eleget.

A regisztracid sordan megadott személyes adatainak a kezelésére, tovabbitasara vonatkozd
hozzajaruldsat On bdarmikor, korldtozas és indokolds nélkiil irdsban visszavonhatja az aldbbi
elérhet6ségek barmelyikén:

E tajékoztato kiaddja, egyben az adatkezel6:

Cégnév: TEA Kiado Kft.



Székhely: 1035 Budapest, Vihar u. 18.
Cégjegyzékszam: 01-09-996411

Addszam: 24224165-2-41

Adatkezelés nyilvantartasi szam: NAIH-122262/2017
Képviseld: Laszlé Géza

Telefonszam: +36 20 263 3107

Fax: 887-4849

E-mail cim: info@teakiado.hu

Honlap: www.teakiado.hu

(a tovabbiakban: Céglink)

Il. Az adatkezeléssel és az adatvédelemmel kapcsolatos fogalmak meghatarozasa

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott, vagy — kozvetlenll vagy
kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

- személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagra
jellemz6 ismeret -, valamint az adatbodl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

- kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre
vagy partdlldsra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozé személyes adatok,
tovabba a blnlgyi személyes adat;

- adatkezelés: alkalmazott eljarastdl fluggetleniil a személyes adatok gy(jtése, felvétele és tarolasa,
feldolgozasa, hasznositdsa (ideértve a tovdbbitdst és a nyilvanossdgra hozatalt) és torlése.
Adatkezelésnek szamit adatok megvaltoztatdsa és tovabbi felhasznalasuk megakadalyozasa is;

- hozzajarulds: az érintett akaratanak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok - teljes kord vagy egyes miveletekre kiterjedé - kezeléséhez;

- adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet,
aki vagy amely oOnalléan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljat meghatdrozza, az



adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy
az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtat;ja;

- adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetleniil az adatokon végzett barmely mdlvelet vagy a
miveletek 0Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy Osszekapcsoldsa, zdroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhaszndlasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

- adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdra torténd hozzaférhet6vé tétele;

- nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitdsuk tébbé nem
lehetséges;

- harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval.

Ill. Az adatkezelésre és az adatvédelemre vonatkozo alapelvek

- személyes adat kizdrdlag meghatarozott célbdl kezelhet6;
- az adatkezelésnek minden szakaszdaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak;

- csak olyan személyes adat kezelhet6, mely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas;

- a személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6;
- az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie;
- az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és naprakészségét;

- az adatkezelés soran biztositani kell, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani;

- személyes- és kiilonleges adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett irdsban hozzajarul, vagy térvény
kozérdekbdl elrendeli.



IV. Az adatkezelésre és az adatvédelemre vonatkozé szabalyok

1. Az adatok kezelGje

Az adatok kezel6je a Tea Kiadd Kft. Az adatok kezelése kizardlag jelen adatvédelmi szabalyzatban
meghatarozott médon és alapelvek figyelembe vételével torténik. Az adatok kizardlag informatikai
fejlesztéssel/karbantartassal Gsszefliggésben keriilhetnek &atadasra a programozd kollegank, mint
adatfeldolgozd részére. Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatdsa soran mds adatfeldolgozét nem
vehet igénybe.

Az adatkezelés jogalapja az adattal étintett személy hozzajaruldsa. Az adatkezelésre és adatvédelemre
vonatkozd szabalyozds az altaldnos szerzédési feltételek részét képezi, igy a felhaszndlék a
regisztracioval és az altalanos szerz6dési feltételek elfogadasaval nyilatkoznak arrél, hogy az abban
foglalt feltételeket elfogadjak.

Adatvédelmi azonosité:

2. Az adatok felvétele

Az adatok felvétele a megrendelés leaddsdval és adatlap kitoltésével torténik. A regisztracids
adatlapon a felhasznald irasban nyilatkozik arrél, hogy az adatkezelésre és adatvédelemre vonatkozé
jelen szabdlyzatba foglalt tadjékoztatast megismerte, és valamennyi megadott adatdnak
nyilvdntartdsdhoz, kezeléséhez, feldolgozasahoz Onkéntesen, hatdrozottan hozzajarul. Ezen
hozzajarulas hidnyaban az adatkezeld jogosult a regisztraciét megtagadni.

A regisztracids adatszolgdltatds onkéntes, és az adatok addig maradnak a rendszerben, amig azok
torlését a felhaszndlé nem kezdeményezi az adatkezel6nél. A sikeres regisztraciohoz bizonyos
személyes adatok megadasa kotelezS, azonban ezen adatokat is kizardlag ©nkéntesen, szabad
akaratabdl adja meg valamennyi felhasznalé. A kiilonleges adatokat tartalmazé mezék kitoltése nem
kotelez6, de amennyiben a felhasznald kitolti, az adatkezelésre vonatkozd fentiekben meghatarozott
irdsbeli hozzajarulds ezekre is kiterjed.

Sikeres regisztracid esetén a felhaszndldé email cimére kap visszaigazolast.

3. Céglink hirlevele

Céglink honlapjara latogatéknak lehet&ségilik van feliratkozni Céglink hirlevelére.

A kezelt adatok kore:

E-mail cim



A hirlevélre torténé feliratkozdssal az érintett személy kifejezett hozzajaruldsat adja az el6bbi adatai
kezeléséhez.

Az adatkezelés célja:

1. Kapcsolatfelvétel  elektronikus  megkereséssel,  tdjékoztatdas céglink termékeirdl,
szolgaltatdsairdl, szerz6dési feltételeirdl, akcidirél. Rekldm-kildemény a tdjékoztatds soran
elektronikus uton kiildhet6.

2. A létrejott szerz6dés — értékesités, szolgdltatasnyujtas — teljesitése, panaszkezelés.

A feliratkozott a hirlevélr6l barmikor indokolas és minden tovabbi feltétel nélkil leiratkozhat. Ezt
megteheti a hirlevél leiratkozo linkjén, vagy torlési kérelmének elkiildésével.

4. Az adatok nyilvantartasa

Az adatkezel6nek jogszabdlyban elGirt kotelezettsége nyilvantartast vezetni azokrél a felhasznaldkrdl,
akik a IV.2. pontban foglaltak szerint hozzajarulé nyilatkozatot tettek.

5. Az adatok kezelése és védelme

Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozd koteles gondoskodni az adatok
biztonsagardl, az érintettek maganszférajanak védelmérdl, koteles tovabba megtenni azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az adat- és
titokvédelmi szabdlyok érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védeni kell kilonésen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozdsdbdl fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa sordn az adatkezel§ és az adatfeldolgozé tovabbi
intézkedésekkel biztositja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszer jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;



d) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozd rendszerbe;

e) a telepitett rendszerek (izemzavar esetén térténd helyreallithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatokat winchesteren taroljuk. Az adatokat a kiils6 tamaddsok ellen tizfal védi. Kils6 jogosulatlan
tdmadasokért az adatkezel6 és a feldolgozé nem vallal felelGsséget, kivéve, ha azok az
adatkezelS/feldolgozé mulasztasaval illetve szandékos magatartasaval 6sszefliggnek.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezel6k adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységének ellenbrzésére jogosult
hatésag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

6. Az érintettek jogai és érvényesitésik

A felhasznaldk bdarmikor tajékoztatdst kérhetnek feldolgozott adataikrdl, azok forrdsarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idG6tartamardl, az adatfeldolgozé nevér6l, cimérél és az
adatkezeléssel Gsszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. A tdjékoztatds a mail to: info@teakiado.hu
email cimen kérhet6. Az adatkezelS koteles a kérelembenyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon belil irdsban, kozérthet6 formaban megadni a tajékoztatast. A
tajékoztatas csak a torvény altal meghatdrozott esetekben tagadhatd meg.

A személyes adatot torolni kell, ha
a) kezelése jogellenes;
b) az érintett kéri;

c) az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak toérvényben meghatdrozott hatarideje
lejart;

e) azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.

Az adatkezelés az adatok fentiekben meghatarozott torléséig tart. Az adatok moddositdsat a
felhaszndldk személyesen végezhetik el bejelentkezés utan, a személyes adatlapjukon. Az adatok



torlését a felhasznaldk irdasban kérhetik az adatkezel6t6l.

7. Tiltakozds személyes adat kezelése ellen

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovdbbitdsa kizdrdlag az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezelS, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa kozvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas
vagy tudomdnyos kutatas céljara torténik; valamint

c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15
napon belll megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmez6t irdsban tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsdagat megallapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovdbbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezel6 a fenti
hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatdridS utolsé napjatdl szamitott 30
napon belil birésaghoz fordulhat.

8. Birdsagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint a IV.6. pontban meghatarozott esetekben
birédsaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 kételes bizonyitani.

A per elbirdlasa az adatkezel6 székhelye szerinti megyei birdsag, a févarosban a Févarosi Torvényszék
(a tovabbiakban: egylitt: megyei birdsag) hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint -
az érintett lakdhelye vagy tartézkoddasi helye szerinti megyei birdsag el6tt is megindithaté.





